
Initiated by 
Administration or 

City Council

City Council 

Authorizing 
Ordinance

Authorize funding 
and staffing

Go Back 
to Start

NoYes

Define scope of 
bargaining topics

See Administrative Process

Estimated: 4 months

Employee certification 
in support of City Council action

City may validate or verify

Majority of employees in the 
unit. 

Drives a vote by City Council. 

Go Back 
to Start

Verified ‐ 120 days for 
Council authorization

Go Back 
to Start

Yes

Initiated by Employees

Not Verified

No

A. Two Methods to Approve Collective Bargaining



Contracted Services for Labor Relations Administrator (LRA)

LRA Selection

Administrative Actions

Staffing
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bo
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el
at
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ns
 

Ad
m
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at
or

H
um

an
 R
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Pa
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l

LR
A 
Ap
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ov
al
 

12 Months

3 Months

12 Months

Write Request for 
Professional 

Services (RFPS)
Post RFPS Panel 

Designated Panel Review

Outside Services, 
factfinding, and 
Outside Legal 

Services

LRA Selection 
and Contract
(4 Year Term)

Write position 
descriptions 

Phase I FY23 Positions:
1x Labor Relations Manager, 1x Labor 
Relations Analyst, 1x Assistant City 
Attorney, 1x Labor Payroll Accountant

Phase II FY24 Positions:
2x Labor Relations Analysts, 1x Budget 
Management Analyst, 1x Assistant City 
Attorney

Pay plan 
adjustments

approval by City 
Council

Post 
positions Interviews Onboard 

new staff

Identify 
existing 
class/
comp

B. Administrative Process ‐ Implementation‐Post City Council Authorization and Pre‐Elections

Set up process for payroll 
deduction of dues

Communicate process 
to employees

Transmit dues collected to unionPayroll deduction

Administration/
City Council 
Actions

Equal number of union 
and management 
representatives

Panel sends 2‐3 
finalists to CAO

CAO selects final 
candidate and sends to 
City Council for approval

City Council 
action

See 
Implementation 

NO

YES

Yes



Employees

Dues Collection and Remittance, Employee and Management Guidance

C. Implementation ‐ Labor Relations Administrator (LRA) and Administration
Ad
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6 Months

6 Months

6 Months

Develop and provide training 
to managers and supervisors

Ongoing training 
for managers and supervisors

CAO to appoint staff to 
interact with Collective 
Bargaining Agent (s)

Interact with 
bargaining unit 
employees

Communicate 
payments of 

dues and process

Employees complete actions necessary 
for dues collections through payroll

Designate 
Bargaining 
agent(s) 

representation

Review election 
certification policies, 

SOPs, secure factfinding 
services 

Develop policies

Legal review 
of policies 
and SOPs 
and Council 
approval

Election(s) 
for agents 

held

Collective 
Bargaining starts See  Negotiation

Develop Election/Certification of Collective Bargaining Impasse and Fact Finding

LRA Runs

Unions and Employees

Develop 
Administrative 

policies and SOPs 

Legal review of 
policies and SOPs 

and Council 
approval

Election petition; 
30% interest of 
unit employees 

verified



Discuss demands

Bargaining Agent(s) 
initiates demand for 

meeting per deadline in 
authorizing ordinance

Agreement

Yes

NegotiationsNo

Budget introduced/
Ordinance 

Yes

Impasse
FactfindingNo

Decision 
rendered

City Council Vote

D. Negotiation

Implement 
Changes

Approved

No

Mediation

Yes


